
Technischer Sachbearbeiter -Mechanik für den After Sales
Service (m/w/d)

(848)

 Standort: Emskirchen  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Stellenbeschreibung:

Der Mensch macht die Qualität!

Für unseren geschätzten Kunden in Emskirchen, ein traditionsreiches Unternehmen im Bereich des Sondermaschinenbaus, suchen wir einen engagierten
Technischer Sachbearbeiter -Mechanik- für den After Sales Service (m/w/d) im Werkzeugmaschinenbau zur direkten Vermittlung. Seit Generationen steht
das Unternehmen für höchste Qualität in der Fertigung von CNC-Drehmaschinen und hat sich einen hervorragenden Ruf in der Branche erarbeitet. Werden
Sie Teil dieses erfolgreichen Teams und tragen Sie dazu bei, die Standards für innovative Maschinenlösungen weiter zu sichern und auszubauen!

Ihre Voraussetzungen:

Sie bringen eine abgeschlossene Ausbildung als Industrie- oder Zerspanungsmechaniker mit, idealerweise ergänzt durch eine Weiterbildung zum Techniker
oder Meister.

Darüber hinaus verfügen Sie über fundierte praktische Erfahrungen im Maschinen- und Anlagenbau, insbesondere im Umgang mit Steuerungen.

Ihre ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit sowie Ihre Kunden- und Lösungsorientierung zeichnen Sie aus. Sie sind flexibel, belastbar und zuverlässig, und
Ihre Arbeitsweise ist geprägt von Struktur, Selbstständigkeit und Sorgfalt.

Zusätzlich bringen Sie Kenntnisse in MS Office und ERP-Systemen mit, verfügen über eine gute mündliche und schriftliche Ausdrucksfähigkeit sowie
grundlegende Englischkenntnisse, die Ihr Profil abrunden.

Ihr Arbeitstag:

Als erster Ansprechpartner für Kunden und Händler stehen Sie ihnen bei Supportanfragen mit Ihrem Fachwissen kompetent zur Seite und bieten
technische Beratung.

Zu Ihren täglichen Aufgaben gehört die Analyse von Fehlermeldungen sowie deren Diagnose und die Bearbeitung von Reklamationen.

Sie bereiten Angebote, Aufträge und Rechnungen vor und unterstützen unsere Techniker im Außendienst bei technischen Fragen während ihrer
Serviceeinsätze.

Darüber hinaus wirken Sie aktiv an der Gestaltung und Optimierung des Serviceprozesse mit.

Das Angebot:

Herausfordernde und abwechslungsreiche Position in einem dynamischen, kompetenten und kollegialen Team. Zu Beginn Ihrer Tätigkeit erhalten Sie eine
umfassende Einarbeitung, in der Sie alle Abläufe, Ansprechpartner und Produkte kennenlernen.

Sie profitieren von einem krisensicheren Arbeitsplatz und einer Vergütung gemäß Tarif, die Weihnachts- und Urlaubsgeld umfasst.

Zusätzlich stehen Ihnen ein Parkplatz in unmittelbarer Nähe, die Möglichkeit zum Bike-Leasing sowie eine Kantine mit einer Auswahl an kalten und
warmen Gerichten zur Verfügung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Die Antwort lautet "JA"? Worauf warten Sie noch? Bewerben Sie sich jetzt!

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Wer sind wir? - die richtigen Ansprechpartner bei Ihrer Jobsuche!



Als modernes Personalmanagement Unternehmen liegt unser höchster Anspruch in der Qualität und Nachhaltigkeit unserer Dienstleistung– profitieren auch
Sie von unserem großen Netzwerk aus zukunftsorientierten und führenden Unternehmen!

Unsere Personaldisponenten am Standort Nürnberg unterstützen Sie jederzeit freundlich und kompetent in allen individuellen Fragen und Themen rund um
ihre Berufsplanung – wir nehmen uns Zeit für Sie! 

Unser Fokus ist Ihr Erfolg!

... gemeinsam Stark!

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Maxim Sarja

Abteilungsleiter

 

Akronis Personalmanagement GmbH 

Fürther Str. 62

90429 Nürnberg    

 

Telefon:  +49 911 274 728 -0

Telefax:   +49 911 274 728-29

E-Mail:       bewerbung@akronis-personal.de

Webseite:  www.akronis-personal.de

Abteilung(en): Facharbeiter

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP/DGB  Entgeltgruppe: EG 5-8
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