IT Support (m/w/d) — First & Second Level

(1076)

© standort: Barbing Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche Beschaftigungsbeginn:
ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

IT Support (m/w/d) - First & Second Level

Vollzeit | unbefristet | 100 % vor Ort

Flr ein technisch gepragtes Unternehmen suchen wir eine Person fiir den IT-Support im First und Second Level. Der Fokus
liegt auf einer stabilen, praxisnahen IT-Betreuung im taglichen Betrieb.

Aufgaben
e Unterstiitzung interner Anwender im First und Second Level
o Arbeiten mit Microsoft 365 im laufenden Betrieb
e Mitwirkung bei Themen rund um Azure, z. B. Benutzerverwaltung und Zugriffsrechte
e Analyse und Behebung von Stérungen sowie Dokumentation der Lésungen
e |T-Support direkt vor Ort

e Zusammenarbeit mit internen Bereichen und externen Dienstleistern

Qualifikation

e |T-Ausbildung oder vergleichbare praktische Erfahrung

Erfahrung im First und Second Level Support

Sicherer Umgang mit Microsoft 365

Grundlegende Erfahrung mit Azure aus dem Arbeitsumfeld

Linux-Kenntnisse von Vorteil, aber nicht erforderlich

Strukturierte, l6sungsorientierte Arbeitsweise

Rahmenbedingungen

e 40h Woche in Gleitzeit
e Ausschlieflich Vor-Ort-Tatigkeit

e Fester Arbeitsplatz, keine Schichtarbeit

Vergltung
e BAP/GVP Entgeltgruppe 4 oder 5, abhangig von Qualifikation und Erfahrung
e Ubertarifliche Bezahlung méglich

e Alternativ ist eine Direktvermittlung moglich



Das Umfeld

e Technisch orientiertes Arbeitsumfeld
e Klare Strukturen und kurze Entscheidungswege

e Kollegiale Zusammenarbeit ohne Konzernbiirokratie

Wer sind wir? - die richtigen Ansprechpartner bei lhrer Jobsuche!

Als modernes Personalmanagement Unternehmen liegt unser héchster Anspruch in der Qualitat und
Nachhaltigkeit unserer Dienstleistung— profitieren auch Sie von unserem groRen Netzwerk aus
zukunftsorientierten und fihrenden Unternehmen!

Unsere Personaldisponenten am Standort Nirnberg unterstiitzen Sie jederzeit freundlich und kompetent in allen
individuellen Fragen und Themen rund um ihre Berufsplanung — wir nehmen uns Zeit fur Sie!

Unser Fokus ist |hr Erfolg!

... gemeinsam Stark!

Abteilung(en): Facharbeiter
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP/BAP
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